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Corso per Operatore di CAF e Patronato  

di Alida Mangeli 
online - 160 ore - full time (8:30 - 17:30) 

 

 

 

Obiettivi del corso 

Il corso è progettato per formare operatori qualificati in ambito fiscale e previdenziale, fornendo competenze 

specialistiche per la consulenza e l’assistenza ai cittadini. L’obiettivo è rendere i partecipanti in grado di gestire in 

modo autonomo e preciso le principali pratiche fiscali e previdenziali in base alla normativa 2025 (con uno sguardo 

al 2026). Il percorso fornisce strumenti operativi e conoscenze tecniche per offrire un servizio professionale, 

conforme alla disciplina vigente e capace di rispondere con efficacia alle esigenze dell’utenza. 

 

 

Competenze acquisite 

Al termine del corso, i partecipanti saranno in grado di: 

• Compilare, elaborare e verificare la dichiarazione dei redditi. Correggere e rettificare modelli di 

dichiarazione errati. 

• Fornire assistenza su detrazioni, deduzioni e agevolazioni fiscali. 

• Gestire le pratiche relative all’IMU, comprese esenzioni e ravvedimento operoso 

• Compilare e verificare la Dichiarazione Sostitutiva Unica (ISEE), anche in situazioni complesse (es. genitori 

non conviventi, disabilità). 

• Predisporre richieste per prestazioni a sostegno del reddito e delle famiglie 

• Comprendere il funzionamento del sistema previdenziale italiano, con particolare attenzione alle diverse 

tipologie di contribuzione (obbligatoria, figurativa, volontaria, da riscatto) e ai principali meccanismi di 

determinazione dell’importo pensionistico (sistemi retributivo, contributivo e misto). 

 

 

Approccio didattico 

Il corso unisce lezioni teoriche e numerose esercitazioni pratiche, favorendo un apprendimento attivo e orientato 

all’applicazione. L’approccio mira a sviluppare competenze aggiornate, professionalità e autonomia operativa, 

immediatamente spendibili nel contesto lavorativo. 
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PROGRAMMA 

 

1. Il Sistema tributario italiano – Imposte, tasse e contributi – Riscossione: autotassazione e ritenute 

alla fonte 

2. La dichiarazione dei redditi delle persone fisiche: il Modello 730. Modalità e termini di 

presentazione. Versamento delle imposte, compensazione e rateazione  

3. Dichiarante e familiari a carico – Il sostituto d’imposta - Esercitazioni 

4. Quadro A: Redditi dei terreni – Quadro B: Redditi dei fabbricati - Immobili locati e non locati - 

Esercitazioni 

5. Quadro C: Redditi da lavoro dipendente e assimilati – Quadro D: Redditi da lavoro autonomo 

occasionale – Redditi diversi - Esercitazioni 

6. Quadro E: Spese detraibili e Oneri deducibili – Spese per il recupero del patrimonio edilizio – 

Spese per interventi di riqualificazione energetica degli edifici – Altre detrazioni - 

Esercitazioni 

7. Modello 730/3: Prospetto di liquidazione – Versamenti, acconti e rimborsi – Esercitazioni 

8. Il modello Redditi Persone Fisiche: quadri comuni e differenze rispetto al modello 730 

9. L a  correzione degli errori nei modelli di dichiarazione: 730 rettificativo, 730 integrativo, 

Dichiarazione correttiva, Dichiarazione integrativa – Il Ravvedimento operoso – Esercitazioni 

10. Il quadro normativo e il calcolo dell’IMU – La determinazione e il versamento dell’imposta  - 

Esercitazioni 

11. La Dichiarazione Sostitutiva Unica (Mini – Integrale – Corrente) e l’Attestazione ISEE (riforma e 

principali novità 2025) – Esercitazioni pratiche 

12. Le prestazioni a sostegno del reddito: Bonus Asilo Nido – Assegno Unico Universale  

13. Il sistema previdenziale italiano: Contribuzione obbligatoria, volontaria, figurativa, da riscatto – Gli 

strumenti per unificare i contributi frammentati (Cumulo, Computo, Ricongiunzione e 

Totalizzazione).  

14. Le prestazioni socio-assistenziali (NASPI e DIS COLL)  

15. I meccanismi di determinazione dell’importo pensionistico e i principali trattamenti pensionistici in 

vigore nel 2025 

 

16. Moduli obbligatori: Sicurezza generale  

17. Moduli obbligatori: Diritti e doveri dei lavoratori  
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